
Oggetto: Modifica gestione firma contratti avvio in servizio il 23/09 2025 
Bando 2024 

 

Gentilissime e gentilissimi Operatori Volontari Servizio Civile, 

a partire da quest'anno, l'iter di firma da apporre ai contratto di avvio in 

servizio dei Volontari subisce sostanziali modifiche: gli Operatori Volontari 

dovranno apporre la firma digitale tramite App IO entro il giorno prima di avvio 

del progetto (22 settembre 2025 e non oltre). 

Pertanto, vi chiediamo fin da ora di avvisare tu gli Operatori Volontari che 

prenderanno servizio il 23 settembre di scaricare l'App IO - il cui accesso 

avviene a mezzo SPID. 

I contratti non saranno più firmati su carta, ma inviati dal Dipartimento e 

sottoscritti direttamente tramite l’App IO, la piattaforma dei servizi pubblici 

digitali. 

Come funziona la firma digitale su App IO 

Grazie alla funzione “Firma con IO”, sia i volontari che gli enti SCU (in questo 

caso il Team SCU CRI Nazionale) potranno firmare digitalmente i contratti 

con pieno valore legale, senza uscire dall'app. 

Infatti, i contratti NON saranno più firmati dalla sede di servizio del volontario. 

Ecco i passaggi principali: 

Notifica su App IO: 

Il Dipartimento invierà all’operatore volontario una richiesta di firma tramite 

notifica sull’App IO. 

Accesso all’app: 

Il volontario dovrà accedere all’app con SPID o CIE e averla 

precedentemente installata sul proprio dispositivo. 

Visualizzazione del contratto: 

Potrà leggere il documento, consultare tutte le clausole e condizioni, e 

procedere con la firma. 

Firma e conferma: 

La firma avverrà tramite riconoscimento biometrico o codice di sblocco 

dell’app. 

Conferma e download: 

Dopo la firma, il volontario riceverà conferma e potrà scaricare o condividere 

il documento firmato. (E’ necessario scaricare il contratto firmato per 

conservarne una copia e inviarne una copia alla sede CRI di servizio e al 

Comitato Provincia Granda (servizio.civile.cn@gmail.com) 

 


